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Agli Associati di Confesercenti di Torino e Provincia 

Gentili Associati, 

Vi scriviamo per invitarvi ad un importante iniziativa, che pensiamo possa essere particolarmente 

utile per le imprese dei nostri settori: commercio, turismo (in particolare ristorazione e alloggio) e 

servizi in generale.  

Ormai da parecchio tempo le aziende ci segnalano forti difficoltà nel reperire il personale per le 

proprie attività. Questo fenomeno ha diverse cause, fra le quali il calo demografico, l’inadeguatezza 

del sistema scolastico e formativo, il cambiamento delle abitudini sociali dei lavoratori e dei 

consumatori. Il problema è tanto maggiore per le micro e piccole imprese, che non hanno una struttura 

dedicata alla selezione e gestione del personale e che non possono utilizzare i servizi che usano le grandi 

imprese (come le agenzie per il lavoro private e i contratti di somministrazione), per via del costo troppo 

elevato.  

Confesercenti ritiene che sia necessario sviluppare politiche pubbliche, dedicate a facilitare 

l’incontro della domanda e offerta di lavoro in modo specifico per le micro e piccole imprese. Ad 

esempio, nelle proposte che avevamo presentato l’anno scorso ai candidati alla carica di Presidente della 

Regione Piemonte, avevamo chiesto l’attivazione di uno sportello dedicato al turismo presso l’Agenzia 

Piemonte Lavoro (che coordina i centri per l’impiego pubblici), per aiutare gratuitamente le aziende 

della ristorazione e dell’alloggio a individuare più velocemente e senza costi il personale da assumere.  

Tuttavia, per poter chiedere con maggiore forza e incisività al Governo, alla Regione e ai Comuni 

l’attivazione di nuove politiche e servizi, abbiamo bisogno di approfondire la problematica della 

difficoltà di reperimento del personale che vivono le nostre aziende.  

A tale proposito, abbiamo deciso di organizzare un’iniziativa specifica, insieme ad altre associazioni di 

imprese che vivono la medesima difficoltà.  

Il progetto, che ha preso il titolo “Il lavoro dov’è?” si sviluppa come un incontro-laboratorio che 

coinvolgerà imprenditori dei settori del commercio, della ristorazione e ricettività, 

dell’artigianato di servizio, dell’agroalimentare, della salute e benessere, dei servizi alla persona. 

Si tratta di dedicare una mattinata a svolgere un ragionamento sulle cause delle difficoltà di reperimento 

e della gestione dei dipendenti, insieme ad altri imprenditori come voi. Non un convegno dunque, ma 

un confronto organizzato in tavoli di lavoro gestiti con l’aiuto di professionisti esperti di mercato del 

lavoro e impresa. 

L’iniziativa è completamente finanziata dal Consiglio Regionale Unipol del Piemonte, l’organismo 

dedicato dalla nota compagnia di assicurazioni UNIPOL per mantenere a livello locale i rapporti con 
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le associazioni di imprese. Confesercenti fa parte di questo organismo, insieme alla Confederazione 

Nazionale dell’Artigianato, alla Confederazione Italiana dell’Agricoltura e alla Lega delle Cooperative.  

L’esito di questa mattinata di lavoro verrà rielaborato nelle settimane seguenti per farne materia di 

dialogo con le istituzioni sui bisogni specifici della piccola impesa e nel prossimo autunno sarà 

organizzato un convegno per presentare i risultati. 

Saremmo veramente lieti di avere la vostra presenza all’incontro che si terrà: 

martedì 17 giugno 2025 presso la 

Cascina Roccafranca 
Via Rubino 45 a Torino 

dalle ore 9.00 alle ore 13.00 

 

Con il seguente programma: 

9.00  Accoglienza 

9.30  Avvio lavori, istruzioni operative 

9.45  Confronto ai tavoli con gli esperti 

13.00  Restituzione degli esiti in plenaria 

13.15  Light lunch 

 

Confidiamo che condividiate questa nostra iniziativa e abbiate la curiosità di prenderne parte con un 

vostro contributo originale. Dettagli sullo svolgimento dei lavori sono meglio spiegati nell’allegato. 

Inoltre, qualche giorno prima dell’incontro, distribuiremo a tutti gli imprenditori partecipanti un dossier 

sugli argomenti che verranno posti all’attenzione durante il confronto ai tavoli. 

Per dare la conferma della partecipazione potete scrivere alla mail: segreteria@confesercenti-to.it o 

telefonare al numero 011.5220276. 

Ringraziando per la vostra attenzione, si inviano i più cordiali saluti 

Torino, 9 giugno 2025 

Carlo Chiama 

(Direttore Confesercenti di Torino e Provincia) 
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